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INOVAGAO PARA OS NEGOCIOS
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L
MARKETER,
DIGITAL

TRANSFORMATION AGENT
AND PROFESSOR

v' Gestor de Marketing no Grupo ECONET.
v Palestrante, Podcaster e Agente de Transf. Digital.
v Professor de Administracao e Marketing.

m @AlexandreConte



https://br.linkedin.com/in/alexandre-conte-da-nova-b499a827

A maior comunidade tributaria, trabalhista e contabil do Brasil.
Sua fonte segura de informacao

Econet em numeros:

+ 600 Colaboradores distribuidos em 3 estados.

+ de 150 mil Atendimentos telefonicos por més.

+ de 65 mil Duvidas respondidas por e-mail, por més.

+ de 300 Ferramentas disponiveis em nosso Site.

+ de 140 Publicagoes por més em nossos boletins exclusivos.
+ de 50 mil Clientes em todo o Brasil.

+ 3.5 milhoes de Acessos ao nosso Web Site todo més.



Professor CONTE

AR

 Embaixador do Instituto Kotler
no Brasil.

* Conselheiro da ADVBPR

* Finalista do Prémio TOP MEGA
Brasil na categoria Executivo de
Comunicac¢ao Corporativa da
Regiao Sul 2020

* Finalista do Prémio Personalidade
de Marketing ADVB-PR 2019

Gestor de Marketing do Grupo ECONET;
Publisher de informacoes legislativas, lider de mercado e maior comunidade
tributaria, trabalhista e contabil do Brasil.

Professor;
ESIC, FAE, PUCPR, ISAE/FGV, UP, Centro Europeu, Hotmilk Academy

Palestrante e Podcaster;
Palestrante nas areas de Marketing, Gestao, Tranf. Digital, Inovac¢ao e etc.
Contecast — Marketing e Gestao

Atuante no Mercado de Comunicag¢ao e Marketing ha + 20 anos.

Com vivéncia nos setores de;
Varejo, Trade, Promog¢ao, Eventos, B2B, Vendas, Tl, Internet, Startup e Educacao.

Experiéncias com;
Planejamento de Marketing, Marketing Estratégico, Gestao de Marcas, Gestao
de Relacionamentos, Marketing Digital e Comunicacao.



THE ] MASTERS

www.themasters.com.br




CONTECAST

Listen on
SEU CONTEUDO N°1 DE MARKETING E GESTAD NA WEB

_ Liéten o]y
Apple Podcasts | Google Podcasts

ALEXANDRECONTE.COM

1559 27-02-2007
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SE VOCE PENSA
GRANDE, QUER a8
TRANSFORMAR E E UM sV
“APAIXONADO” POR e A
TECNOLOGIA, ENTAO
VOCE ESTA
HABILITADO PARA
FAZER HISTORIA NESTA

NOVA ERA.




NERD

ESTUDE O MAXIMO
POSSIVEL. SEMPRE!

GEEK

AMADURECA. MAS
NUNCA ENVELHECA!

GAMER

SEJA COMPETITIVO.
DESAFIE-SE CONSTANTEMENTE.
E VIVA CADA EXPERIENCIA.
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MINHAS 3 PERGUNTAS AO CEODASUAE

SUA AREA DE MARKETING E COBRADA E/OU
ESTIMULADA A OBSERVAR O MERCADO E TRAZER
INSIGHTS PARA NOVOS PROJETOS?

SUA AREA DE TECNOLOGIA E COBRADA E/OU
ESTIMULADA A PENSAR E CONTRIBUIR
ESTRATEGICAMENTE COM O NEGOCIO?

O RH DA SUA EMPRESA ESTA HABILITADO PARA
GERIR E DESENVOVLER UMA CULTURA DE
INOVACAO?




MARKETING + TECNOLOGIA = CULTURA DE INOVACAO

LOBO E CORDEIRO | COPERNI - PARIS | 03/03/2023




COMO UMA
EMPRESA
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 resposta.

e Mas, como se cria uma cultura inovadora?
e Como se transforma uma cultura
' resisténte a mudanca?
e Para compreender isso, sera preciso
encarar uma breve jornada.

VAMOS NESSA?
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ONSTANTE

ORIENTAGCAO DE MARKETING ‘ ’ oA et gE

PODE SERVIR DE BULSULA PARA
SUA EMPRESA CHEGAR AO

FUTURO.
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.;:ii’;:,TEMAS DO

" NRF2023

RETAIL’S BIG SHOW

3 i
CONTEUDO ESTENDIDO:
Artigo da Newsletter do Linkedin
https:/bit.ly/3m7UT4y ALEXANDRECONTE.COM
wRnco =) Eom 65 amicos Spost U



https://bit.ly/3m7UT4y
https://bit.ly/3m7UT4y
https://bit.ly/3m7UT4y
https://bit.ly/3m7UT4y

TENDENCIAS E DESTAQUES
EM 2023

e TECNOLOGIA E METAVERSO
« GERACAO Z [1995/97-2010/12]
e SUSTENTABILIDADE

« ECONOMIA CIRCULAR

e« OPERACAO ENXUTA
SEM INTERMEDIARIOS

e VAREJO DE VIZINHANCA
e MUDANCA DO PAPEL DAS LOJAS

v CONVENIENCIA E EXPERIENCIA
CONTINUAM SENDO PREMISSAS




Marketing DEFINICAO DE MARKETING

é a atividade, conjunto de >
instituicoes e processos para -
criar, comunicar, entregar e
trocar ofertas que tenham
valor para consumidores,
clientes, parceiros e
sociedade em geral.

THANK You

for your ordep
AVIERICAN 4 2
M JRKETING / MARKETING E
dsieslho  ...ofertas que tenham valor RECOMPRA

Julho 2017
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https://bit.ly/3m7UT4y
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CACANDO OS
CONSUMIDORES

« NOVOS CONSUMIDORES,
« NOVOS CANAIS,
» NOVAS ESTRATEGIAS

Rl 55
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O QUE AS MARCAS VENDEM?

» Marketing Sem Gravata

'ﬁ) ' T‘éoswep

STUDIOS

NAO VENDE INGRESSOS E FILMES,
VENDE FANTASIA.

38
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A0 VENDE PRODUTOS. VAV VENDE CALGADUS
VENDE COMODIDADE VENDE 0 ESPIRITO ESPORTIV.

B NAO VENDE COSMETICOS.
VENDE "REAL BELEZA"|

NAO VENDE CELULAR
E EXCLUSIVIDADE.

NAUVENDE SANDALIAS J o~
VENDE BRASILIDADE. € yenp

NAQ VENDE CONTAS DIGITAIS,
VENDE SIMPLIFICAGAO.

NAO VENDE BEBIDAS,
VENDE AVENTURA.




S OSEINNA e R -- ED John Deere

RTH NO.
/.: | YEAR 1924 FOU, -

- = - Buscando se tornar uma referéncia
1897 > ‘ : em recursos para a agricultura, a
DA% N empresa lancou em 1885 a revista

The Furrow.

O principal objetivo da publicacao era
de oferecer informacao relevante
ao agricultor. A ideia era inspira-lo
a tornar o seu negocio mais lucrativo
e prospero.

A relacao de confianca estabelecida
entre a empresa e o publico foi tanto

B 7/Te 111’1’011/

A JOURNAL FOR THE AMERICAN FARNMER
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Em 1912, mais de 4 milhoes de

Gelebrated J&nﬁbeere Plows ) =1 T8
; leitores ja eram fieis a marca.

Culmator 1nd H'arrO\\s

A The Furrow ainda existe, e
atualmente suas edicoes sao
veiculadas em 40 paises e em 12
idiomas diferentes.

CONTEUDO ESTENDIDO: [he Furrow

https://www.deere.com/en/publications/the-furrow


https://www.deere.com/en/publications/the-furrow/
https://www.deere.com/en/publications/the-furrow/
https://www.deere.com/en/publications/the-furrow/
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CONTEUDO ESTENDIDO:

Site em Portugués do Guia Michelin
https://quide.michelin.com/br/pt BR

« MICHELIN fundada em
Clermont-Ferrand, 1889.

1900, Guia Michelin — Gratuito.

Para ajudar os motoristas a realizar
suas viagens — aumentando, assim,
as vendas de carros e, por sua vez,
as compras de pneus —, 0S irmaos
Michelin produziram um pequeno
guia com informacoes Uteis para os
viajantes, como mapas, como trocar
um pneu, onde encher o tanque de
gasolina, e maravilhosamente — para
0 viajante em busca de descansc?]

das aventuras do dia — uma lista c?éte'
lugares para comer ou passar a
1920, Novo Guia - F 7,00.
& &3
MICHELIN  \y SELIN
“FRaNce

SELECTION§ RIO DE JANEIRO & SAO PAULO

/ 18
/ MICHELIN


https://guide.michelin.com/br/pt_BR
https://guide.michelin.com/br/pt_BR
https://guide.michelin.com/br/pt_BR

;5 iy o courted B, 0 s
s decacen e s o e

TELL 00N WA YU WANT 0 EAF 08 MAKL 11 A
UK COMVD AN SAY 1 WAAT MY ASY MR

R | ©) AMAZON,
. SAMSUNG . e ALEXA
SMARTTV: 1 ° R I T 9 e | e

~ Some say were livingin the new Golden Age of television. - - ot e [T p—
‘Wel, now its official. With the Domino’s app for Samsung 1 -
Smart TVs you can reorder one of your recent orders, place

your Easy Orde,or track an oder using Domings Tracker,

withut ever missing a moment of your favorte show,
spot, or scene. —

Onder Domino's with a

wa'e not keeping 1t to MO characters

“ZERD CLIEKS»

1 spems you can get almost anything with a single clck Your Easy Oter with a tweet
these days But we thought that was one too many. Simply - & Aroat® g
‘open the Doming's Zero Click app and, after a 10 second - & - . B v
countdown, your asy Order wil atomaticaby be -
~ e Zor ek il Wy My T ot Mow vou oroen
\ Youve been wamed. TWEET UEASYORDER 0% § 10 @00MINOS

Order Domino's with

<FORD SYNC:

We spend a lot of time in our car. Maybe too much.
Running emands, driving to and from work, dropping off
the kids, and who knows what else. But if you have a Ford
with SYNC™ AppLink™, you can put that time to good use

CONTEUDO ESTENDIDO:
DOMINO’S ANYWARE
https://anyware.dominos.com

N



https://anyware.dominos.com/
https://anyware.dominos.com/
https://anyware.dominos.com/

) Brand Intimacy Report

VINCULO EMOCIONAL
COM SEUS CONSUMIDORES '
ENDEM A SUPERAR MAIS },

FACILMENTE SUA
CONCORRENCIA.




QUALIDADE

SATISFACAO

* Intensao de
Recompra &

COMPROMISSO * Disposicao pra
Recomendacao

CONFIANCA

FIDELIDADE



RESOLVA MEUS
PROBLEMAS

EEULHE
SEREI
FIEL.




TECNOLOGIA NAO E TUDO.
EXPERIENCIA E FUNDAMENTAL!

e A tecnologia nao é a solucao final. Mas funciona
como uma IMPORTANTE FACILITADORA.

e 73% dos consumidores do mundo apontam a
experiéncia de consumo como um fator
importante em suas decisoes de compras.

e No Brasil, este numero alcancou 89%.

e 48% dos clientes brasileiros [43% no mundo]
aceitam pagar mais para ter maior conveniéncia.

e 36% dos clientes brasileiros [42% no mundo]
pagariam mais por um atendimento amigavel e
acolhedor.

Fonte: PwC Future of Customer Experience Survey 2017/18.



EXPERIENCIA
EOMELHOR
VENDEDOR. #

SE A EXPERIENCIA FOR AGRADAVEL,
DIVERTIDA E/OU PRAZEROSA O
CONSUMIDOR VAI PREFERIR
VIVENCIA-LA MAIS DE UMA VEZ.
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TRANSFORMACAO DIGITAL

E O PROCESSO EM QUE AS
EMPRESAS USAM A TECNOLOGIA
PARA ALAVANCAR O
DESEMPENHO, AMPLIAR O
ALCANCE, ELEVAR AEFICIENCIAE
OBTER MELHORES RESULTADOS.

ENVOLVE, ESSENCIALMENTE, UMA
MUDANGCA PARA UMA CULTURA DIGITAL,

L TENDO A TECNOLOGIA COMO PRINCIPAL

= 3 ALIADA.



3 CANAIS PARA SINTONIZAR

PROCESSOS
TECNOLOGIA




/1,

A TRANSFORMACAO DIGITAL
JA ESTA ACONTECENDO.

VOCE JA PERCEBEU?




O SOFTWARE SE
ADAPTOU AO
HARDWARE.




O HARDWARE SE
ADAPTOU AO
SOFTWARE.

Q P S®ART HUB

Facebook Netflix HuluPlus  YouTube  AngryBards

USA TODAY

v y . > —
ESPN ScoreCenter A AccuWeather

-
W WaWwaper B Account Manager




Y OS DISPOSITIVOS
SE ADAPTARAM
AS PESSOAS.

Vo, | h "AGORA TEMOS

~ HARDWARE COM

MOLHO DE SOFTWARE"
Luli Radfahrer



WX ORA FALTA
XS PESSOAS SE
I'Y» APTAREM AS

"N SCNOLOGIAS.
IT'S TIME!

-
.....


../Videos/Realidade Virtual _ Nerdologia 129.avi










CONTEUDO ESTENDIDO

Perfil da Sofia Cheung no Instagram: https://www.instagram.com/hike.sofi/



https://www.instagram.com/hike.sofi/
https://www.instagram.com/hike.sofi/

METAVERSO

24

CONTEUDO ESTENDIDO:

METAVERSO PODE SER A NOVA INTERNET

https://mittechreview.com.br/metaverso-pode-ser-nova-internet-e-vira-prioridade-das-big-techs/

CONTEUDO ESTENDIDO:

RAYBAN+FACEBOOK

https://www.cnnbrasil.com.br/business/facebook-e-ray-ban-fazem-oculos-inteligentes-que-realmente-parecem-oculos/



https://www.cnnbrasil.com.br/business/facebook-e-ray-ban-fazem-oculos-inteligentes-que-realmente-parecem-oculos/
https://www.cnnbrasil.com.br/business/facebook-e-ray-ban-fazem-oculos-inteligentes-que-realmente-parecem-oculos/
https://mittechreview.com.br/metaverso-pode-ser-nova-internet-e-vira-prioridade-das-big-techs/
https://mittechreview.com.br/metaverso-pode-ser-nova-internet-e-vira-prioridade-das-big-techs/
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10 TENDENCIAS

GARTNER 2023
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ALEXANDRECONTE.COM
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CATEGORIA 1: OTIMIZACAO

1 - Sistema Imunolégico Digital

e—— 10 TENDENCIAS
Risco e Seguranca de |A. ‘ NOLOG ICAS
RATEGICAS

CATEGORIA 2: ESCALA

4 - Modelo de Plataformas em Nuvem

5 - Engenharia de Plataforma

6 - Valorizacao das comunicacoes sem fio

CATEGORIA 3: PIONEIRISMO . iy
7 - SuperApps &2 i b ,’
8 - 1As Adaptativas k' B

CONTEU DO ESTENDIDO:

ARTIGO DA NEWSLETTER DO LINKEDIN

10-tend%C3%AAncias-tecnol%C3%B3gicas-estrat%C3%A9gicas-para-0-seu-conte-da-nova

9 - Metaverso

10 - Tecnologias Sustentaveis

Fonte: GARTNER 2023


https://www.linkedin.com/pulse/10-tend%C3%AAncias-tecnol%C3%B3gicas-estrat%C3%A9gicas-para-o-seu-conte-da-nova
https://www.linkedin.com/pulse/10-tend%C3%AAncias-tecnol%C3%B3gicas-estrat%C3%A9gicas-para-o-seu-conte-da-nova
https://www.linkedin.com/pulse/10-tend%C3%AAncias-tecnol%C3%B3gicas-estrat%C3%A9gicas-para-o-seu-conte-da-nova

CATEGORIA 1: OTIMIZACAO

1 - Sistema Imunolégico Digital

Segundo estudos do Gartner, as organizacoes que investirao

em sua Imunidade Digital até 2025, aumentarao a 10 I E N D E N ( I AS
satisfacao de seus clientes por diminuir
o tempo de inatividade em 80%. NO LOG ICAS

CATEGORIA 2: ESCALA

4 - Modelo de Plataformas em Nuvem

O Gartner afirma que até 2027, mais de 50% das empresas
usarao plataformas de nuvem para acelerar suas iniciativas
de negdcios.

CATEGORIA 3: PIONEIRISMO
8 - 1As Adaptativas

As empresas que adotarem praticas de engenharia de IA
para construir e gerenciar sistemas de A adaptativos

superarao seus pares e concorrentes na aplicacao de g\ [ RN
modelos de |A em pelo menos 25% até 2026. L 3 ' ":" SRR

CONTEU DO ESTENDIDO:

ARTIGO DA NEWSLETTER DO LINKEDIN

10-tend%C3%AAncias-tecnol%C3%B3gicas-estrat%C3%A9gicas-para-0-seu-conte-da-nova

10 - Tecnologias Sustentaveis

O Gartner preconiza que até 2025, 50% dos ClOs terao J
métricas de desempenho de Tl vinculadas a '
sustentabilidade da organizacao.

Fonte: GARTNER 2023


https://www.linkedin.com/pulse/10-tend%C3%AAncias-tecnol%C3%B3gicas-estrat%C3%A9gicas-para-o-seu-conte-da-nova
https://www.linkedin.com/pulse/10-tend%C3%AAncias-tecnol%C3%B3gicas-estrat%C3%A9gicas-para-o-seu-conte-da-nova
https://www.linkedin.com/pulse/10-tend%C3%AAncias-tecnol%C3%B3gicas-estrat%C3%A9gicas-para-o-seu-conte-da-nova

CONVERSANDO
COM CHATGPT

A INTELIGENCIA ARTIFICIAL
ESEU IMPACTO NA SOCIEDAD

CONTEUDO ESTENDIDO:

ARTIGO DA NEWSLETTER DO LINKEDIN
nversando-com-chatgpt-intelig%C3%AAncia-artificial-e-seu-conte-da-nova


https://www.linkedin.com/pulse/conversando-com-chatgpt-intelig%C3%AAncia-artificial-e-seu-conte-da-nova
https://www.linkedin.com/pulse/conversando-com-chatgpt-intelig%C3%AAncia-artificial-e-seu-conte-da-nova
https://www.linkedin.com/pulse/conversando-com-chatgpt-intelig%C3%AAncia-artificial-e-seu-conte-da-nova

/

COMO ESTRATEGIA
COMPETITIVA

E CRIACAO DE
QUALIDADE




"CABE AO MAIS FORTE
A CORAGEM DE
ATACAR A SI PROPRIO."

OU SEJA:

TORNE VOCE,
O SEU PRODUTO
OBSOLETO, ANTES QUE

ALGUEM O FACA.




ESTRATEGIA DE
DIFERENCIAGAO
X
ESTRATEGIA DE
PARIDADE

ANIE>E(IF:§II:2ESS LSA




-1 DA INOVAGAO

= GESTAODAINOVAGAO -~ _

-
(=] . .
e ——
e} e ——

FIDD,J.,; BESSANT, 1,; PAVITT K

Gestao dai movagao Edltora Bookman 2008 600 p

B - svaacio |

A INOVAGAO PODE SER DIVIDIDA EM
4 GRANDES CATEGORIAS ABRANGENTES:

e PRODUTO:
E @ mudanca em produtos e servicos que uma
empresa pode oferecer;

e PROCESSO:.:
E @ mudanca na maneira como as tarefas, os produtos
e servicos sao criados e entregues;

e POSICIONAMENTO [MARKETING]:
E @ mudanca no contexto em que produtos e/ou

= servigos sao colocados no mercado;
;.'f”ﬁ

e PARADIGMA [ORGANIZACIONAL]J:
E @ mudanca nos modelos mentais subjacentes,
orientando o que a empresa faz e oferece ao mercado.
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[0)/ACAO

INOVACAO INCREMENTAL INOVACAO RADICAL

Consiste em uma série de pequenas E um processo complexo, e ndo um
melhorias ou atualizacdes feitas nos evento discreto. Normalmente propoe
produtos, servicos, processos ou uma abordagem diferente para o

,,,,,, métodos existentes. Sao inovacgoes crescimento de um negocio. Em vez da

sustentaveis que ajudam as empresasa  empresa lutar por uma fatia de

permanecerem no jogo, mas nao geram  mercado, ela explora novos mercados.

um grande impacto, necessariamente. Isso exige um investimento significativo
de tempo e recursos.

Abordagem evolutiva: Abordagem evolutiva:
LIDERANCA DE MERCADO EXPLORACAO DE NOVOS MERCADOS

W INOVAGAO DISRUPTIVA

Trata-se de um processo em que uma tecnologia, produto ou servico é

R ORI (0 S transformado ou substituido por uma solucao inovadora superior. Para os clientes,
isso significa ser mais acessivel, simples ou conveniente. O impacto dessa inovacao
é tao grande que acaba gerando uma mudanca no comportamento de consumo do

s e d 290100002 22 TL PRk

o0 AR R publico em geral. O resultado é que a solucao anterior se torna obsoleta e pode até

desaparecer. .
paree Abordagem evolutiva:

CRIAR NOVOS MERCADOS E
COMPORTAMENTOS



A INOVACAO E O QUE PERMITE QUE
PROFISSIONAIS, EMPRESAS E NEGOCIOS
SE MANTENHAM COMPETITIVOS
AO LONGO DO TEMPO.

FARSGANSRRNENNNS,
[ {777




Xerox

empresa da historia.

Poderia ter sido a maior

Em 1970, foi inaugurado o lendario Xerox Palo
Alto Research Center, ou Xerox PARC no Vale
do Silicio. Esse centro de pesquisa foi um dos mais
importantes da historia da tecnologia

Teria sido a Cultura Google de inovagao e
criatividade (conceito cool), criada pela Xerox?



O Xerox Alto

O Xerox Alto em 1973 tinha conceitos revolucionarios
como interface grafica, armazenamento local,
conexao em rede, impressora e mouse. A direcao
da empresa nao entendeu o poder do Alto, e
decidiu manter o foco em impressao.

. -'1

A visita do Steve Jobs

Em 1979, Steve Jobs e sua equipe fazem uma visita
paga ao Xerox PARC (paga por um acordo de compra
de acoes da Apple). A Apple contratou varios
funcionarios da Xerox que estavam desiludidos com
o fracasso em implantar produtos no PARC.




A

Xerox ¢

Xerox Alto (1973) Macintosh (1984)

“Primeiro Computador Pessoal”




* OLHAR
O DIGITAL

Xerox é comprada pela japonesa

Fujifilm por USS 6,1 bilhoes

Em Fev/2018 a Xerox € comprada
pela Fujifilm por US$ 6,1 bilhoes e
passa a se chamar Fuji Xerox.

CONTEUDO ESTENDIDO:

https://tecnoblog.net/233545/fujiflm-fuji-xerox/

Rumo ao novo trilhao: Apple atinge valor de
USS 2,59 tri com novo recorde nas agoes

Apple ja vale US$ 2,59 tri em Set/2021.
O valor de mercado da Apple poderia
comprar mais de 424 Xerox

CONTEUDO ESTENDIDO:

https://www.tudocelular.com/mercado/noticias/n176827
/apple-atinge-valor-de-mercado-de-us-24-trilhoes.html



https://www.tudocelular.com/mercado/noticias/n176827/apple-atinge-valor-de-mercado-de-us-24-trilhoes.html
https://www.tudocelular.com/mercado/noticias/n176827/apple-atinge-valor-de-mercado-de-us-24-trilhoes.html
https://www.tudocelular.com/mercado/noticias/n176827/apple-atinge-valor-de-mercado-de-us-24-trilhoes.html
https://tecnoblog.net/233545/fujiflm-fuji-xerox/
https://tecnoblog.net/233545/fujiflm-fuji-xerox/
https://tecnoblog.net/233545/fujiflm-fuji-xerox/
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iTunes

Apps, games, music, movies,
TV shows, books, and more.
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FATORES QUE PROMOVEM A INOVACAO

INSPIRACAO VISAO ANALISE CRIATIVIDADE DESENVOL TRABALHO SUCESSO
VIMENTO EM EQUIPE
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KODAK Vs AMAZON

Kodak

Single Use Camera » Appareil prét-a-photographier
Camara de un solo uso » Einwegkamera mit Blitz I
Macchina fotografica monouso » Camera VOOY epnmalic b,
Maquina de utilizacso UnicaEngan~- -
Kierrdtyskamera » dv.mauin- 2
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INOVACGAO



INOVACAO INCREMENTAL ' SE
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MENM‘M

VALORIZE
A

E AS IDEIAS
DE

ACREDITE

NA DA
HONESTIDADE
E NA

DE ACERTAR.

ABOBINE A
OMISSAO!

\

LEMBRAM

DA CULTURA
QUE EU FALEI?




ENGAJAR AS PESSOAS
E
INSPIRAR REALIZACOES

OLHAR PARA FORA: INSTRUMENTAR A GERIR A
ORIENTACAO A MERCADO ESTRATEGIA CULTURA




"INNOVATION IS THE
TRANSFORMATION
OF KNOWLEDGE
INTO MONEY!"

GEOFF NICHOLSON

Escritor Britanico
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COMPRE AGORA!

Ioja.themasters.com.br

ENTRE
E DING

Ambidestriz parg %
Sobreviver e ter
Sucesso em ym
ambiente (e
hegacios de grandes
transformagges,
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A informacao porcompleto

econeteditora.pandape.infojobs.com.br


https://econeteditora.pandape.infojobs.com.br/

ALEXANDRECONTE.COM

CONTECAST

SEU CONTEUDO N°1 DE MARKETING E GESTAO NA WEB

S ERRS ASSINE
HOTMILK  scfortia | GROES). A NEWSLETTER
THE | MASTERS PUCPR APRAS - .

m @AlexandreConte

Kotler

lmp::: ::am Egﬁfwos _p_ '- - @AlexandreConte

[ConteMKT

+
Y YA *
1SS Z % Universidade UN].BR ‘ S FA E °
= T mo %%ng GRUPO MARISTA POS ITIVO CENTRO UNIVERSITA!;!:J /AlexandreconteMKT



https://br.linkedin.com/in/alexandre-conte-da-nova-b499a827
https://www.instagram.com/alexandreconte/
https://alexandreconte.com/
https://alexandreconte.com/category/contecast/
https://tvhw6ef6pl1.typeform.com/to/GRVqLu05

	Slide 1
	Slide 2
	Slide 3
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13
	Slide 14
	Slide 15
	Slide 16
	Slide 17
	Slide 18
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21
	Slide 22
	Slide 23
	Slide 24
	Slide 25
	Slide 26: CAÇANDO OS CONSUMIDORES
	Slide 27
	Slide 28
	Slide 29
	Slide 30
	Slide 31
	Slide 32
	Slide 33: RESOLVA MEUS PROBLEMAS E EU LHE SEREI FIEL.
	Slide 34: TECNOLOGIA NÃO É TUDO. EXPERIÊNCIA É FUNDAMENTAL!
	Slide 35: A EXPERIÊNCIA É O MELHOR VENDEDOR.
	Slide 36
	Slide 37
	Slide 38
	Slide 39
	Slide 40
	Slide 41
	Slide 42
	Slide 43
	Slide 44
	Slide 45
	Slide 46
	Slide 47
	Slide 48
	Slide 49
	Slide 50
	Slide 51
	Slide 52
	Slide 53
	Slide 54
	Slide 55
	Slide 56
	Slide 57
	Slide 58
	Slide 59
	Slide 60
	Slide 61
	Slide 62
	Slide 63
	Slide 64
	Slide 65
	Slide 66
	Slide 67
	Slide 68
	Slide 69
	Slide 70
	Slide 71
	Slide 72
	Slide 73
	Slide 74
	Slide 75
	Slide 76
	Slide 77

